








 

 

 

 

Secretaría Municipal 

Ilustre Municipalidad de Puerto Varas 
San Francisco 413 
Puerto Varas 

DÉCIMA SÉPTIMA (17°) SESIÓN ORDINARIA DEL HONORABLE CONCEJO 

MUNICIPAL, PERIODO 2024-2028 CELEBRADA EL DIA 14 DE MAYO DEL AÑO 

2025. 

 

En Puerto Varas, a 14 de mayo del año 2025, siendo las 09:39 horas, se reúne 

el Honorable Concejo Municipal de Puerto Varas, bajo la presidencia de don 

Tomás Gárate Silva, Alcalde y Presidente del H. Concejo Municipal, y actuando 

como Secretario Municipal don Marcelo Bustos Aguilar. 

 

1.- ASISTENTES: 

1.1. Concejales/as: 

Doña Tamara Rammsy Sánchez 

Don Nicolás Yunge Jurgensen  

Don Juan Patricio Godoy Godoy 

Don Rodrigo Schnettler Weisser 

Don Antonio Horn Cruz 

Doña Pamela Bongain Acevedo 

 

 

1.2. Otros Asistentes:  Funcionarios Municipales; Cristián López, Administrador 

Municipal; Evelyn Delgado, Directora Dideco; Cristhian Scholz, Asesor Jurídico; 

Pedro Godoy, Jefe Operaciones; Antu Campos, funcionario Dideco.  

 

 

 

 

 

En el nombre de Dios, de la Patria y de nuestra comunidad, se da por abierta la 

Décima Séptima (17°), Sesión Ordinaria del Concejo Municipal, Período 2024-

2028. 
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T  A  B  L  A 
 
1.- ACTAS ANTERIORES: 
1.1. Acta 16° Sesión Ordinaria. 
 
2.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA: 
2.1. Carta Asofutbol Particular Senior de fecha 29 de abril de 2025. 
2.2. Oficio N°36/2025 de la Asociación de Municipalidades de la Provincia de 
Llanquihue. 
2.3. Carta de las familias Gómez-Villarroel y Gómez-Flores. 
 
3.- CORRESPONDENCIA DESPACHADA:  
 
4.- CUENTA SEÑOR ALCALDE:      
4.1. Primer Eje de Gestión: Comunidad Empoderada. 
4.2. Segundo Eje de Gestión: Bienestar Integral. 
4.3. Tercer Eje de Gestión: Comuna Verde. 
4.4. Cuarto Eje de Gestión: Territorio Planificado. 
4.5. Quinto Eje de Gestión: Economía Sostenible. 
4.6. Sexto Eje de Gestión: Instituciones al Servicio de la Comunidad.       
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
5.- ACUERDOS TENTATIVOS 
5.1. Pólizas de Seguros de Vehículos Institucionales Municipalidad de Puerto 
Varas. 
5.2. Presentación Propuesta Ordenanza de Entrega de ayudas Sociales. 
5.3. Arriendo Centro diurno Comunitario de Puerto Varas. 
5.4. Actualización Plan Comunal de Seguridad Pública 2025. 
5.5. Autorización para Transigir causa RIT O-132-2024. 
 
6.- APORTES Y SUBVENCIONES: 
6.1. Agrupación Artística Cultural Lago Llanquihue. 
6.2. Corporación para El Arte Social Puerto Varas. 
6.3. Taller Deportes Montealegre. 
 
7.- PUNTOS VARIOS: 
7.1. Concejal Rodrigo Schnettler 
a) Solicitud de pintado de pasos de cebra en sector Loma 6 y Loma 7. 
7.2. Concejala Tamara Rammsy  
a) Solución por ausencia de vereda norte en Av. Gramado entre calles 
Bellavista y Lago Llanquihue.  
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DESARROLLO DE LAS MATERIAS 
 

Sr. Alcalde señala; a petición de los concejales Nicolás Yunge, Juan Patricio 

Godoy y Pamela Bongain, se solicita someter a votación, subir un Punto Vario 

sobre tabla. 

 

Sr. Alcalde invita a votar: 

Concejala Tamara Rammsy : Aprueba. 

Concejal Nicolás Yunge  : Aprueba. 

Concejal Juan Patricio Godoy : Aprueba. 

Concejal Rodrigo Schnettler : Aprueba. 

Concejal Antonio Horn  : Aprueba. 

Concejala Pamela Bongain : Aprueba. 

Sr. Alcalde    : Aprueba. 

 

1.- ACTAS ANTERIORES: 

1.1 Acta 16° Sesión Ordinaria 

Se aprueba Acta de la Décima Sexta Sesión Ordinaria, celebrada el día 07 de 

mayo del año 2025.  

 

2.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA: 

2.1. Carta Asofutbol Particular Senior de fecha 29 de abril de 2025. 
2.2. Oficio N°36/2025 de la Asociación de Municipalidades de la Provincia de 
Llanquihue. 
2.3. Carta de las familias Gómez-Villarroel y Gómez-Flores. 
 
3.- CORRESPONDENCIA DESPACHADA:  
No hay. 
 
4.- CUENTA SEÑOR ALCALDE:     
  
4.1. Primer Eje de Gestión: Comunidad Empoderada. 
1. Audiencia Colonia Tres Puentes: En reunión con la comunidad de Colonia 
Tres Puentes, revisamos los avances y compromisos adquiridos desde  
el Municipio en el último encuentro de trabajo. 
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2. Participación Ciudadana Parque Humedal: Junto a la comunidad de Nueva 
Braunau iniciamos la etapa de diseño de este nuevo espacio natural y público 
de más de 6 mil metros cuadrados. 
 
4.2. Segundo Eje de Gestión: Bienestar Integral. 
1. Operativo esterilización Alta Esperanza: Acompañamos a vecinos y vecinas 
del sector Alta Esperanza que pudieron acceder al operativo para esterilizar 
animales de compañía, promoviendo la tenencia responsable de mascotas. 
2. Día de las madres funcionarias: Compartimos con las mamás funcionarias del 
municipio durante la jornada “Maternidad y Crianza Respetuosa”, para celebrar 
el Día de la Madre. 
 
4.3. Tercer Eje de Gestión: Comuna Verde. 
1. Inauguración galpón de reciclaje: Junto a la Asociación de municipios de 
Llanquihue, y autoridades comunales y regionales, inauguramos el Galpón de 
Reciclaje del Centro de Tratamiento Integral (CTI) La Laja, una infraestructura 
clave para el fortalecimiento del manejo sustentable de residuos en la Provincia 
de Llanquihue que permite clasificar hasta 4 toneladas de residuos por hora, 
facilitando la recuperación de materiales reciclables y optimizando el manejo 
de residuos domiciliarios. 
 
4.4. Cuarto Eje de Gestión: Territorio Planificado. 
1. Inauguración torres iluminación Complejo Mirador: Tras 15 años de espera, 
las canchas del Complejo Deportivo Mirador finalmente tienen iluminación. Un 
anhelo largamente esperado por deportistas, clubes y familias que 
inauguramos con el ministro del Deporte, Jaime Pizarro. 
 
4.5. Quinto Eje de Gestión: Economía Sostenible. 
1. Caminata Patrimonial: Vecinos y vecinas participaron de una emotiva 
caminata patrimonial por el barrio típico de Puerto Varas, un recorrido lleno de 
historia, arquitectura y memoria local. 
2. Feria de las madres: Visitamos en calle techada la Feria Mamá eres la mejor, 
donde emprendedores y emprendedoras locales ofrecieron distintos regalos 
para el Día de la Madre. 
3. Lanzamiento Mes del Patrimonio: Con la exposición “Memoria Visual 
Arquitectónica” Del fotógrafo Enrique Rencoret inauguramos en el CESFAM, la 
semana de la educación artística y el mes del patrimonio en la comuna, cuyas 
diversas actividades pueden revisar en nuestras redes sociales. 
4. Homenaje Héctor Gutiérrez: El Departamento de Cultura de la Ilustre 
Municipalidad de Puerto Varas realizó un emotivo homenaje al destacado 
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artista local Héctor Gutiérrez, cambiando oficialmente el nombre de la Casa de 
la Cultura, que desde ahora lleva su nombre. 
 
4.6. Sexto Eje de Gestión: Instituciones al Servicio de la Comunidad.       
1. Reunión evaluación EFE: Con ejecutivos de EFE realizamos un balance desde 
del inicio de operaciones del servicio, el cual arrojó cifras muy positivas: más 
de 13 mil personas han usado el tren, promediando más de 1.200 pasajeros 
diarios. 
2. Aniversario Tercera Compañía de Bomberos: Participamos en el aniversario 
de la Tercera Compañía de Bomberos de Puerto Varas, quienes cumplieron 109 
años de vida, trabajando incansablemente por nuestra comunidad. 
 
 
5.- ACUERDOS TENTATIVOS: 
 
5.1. Pólizas de Seguros de Vehículos Institucionales Municipalidad de Puerto 
Varas. 
Presenta ante el Honorable Concejo Municipal, la Licitación Pública N° ID 2852-
19-LP25. el Sr. Pedro Godoy, encargado del Departamento de Operaciones. 
 
FUNDAMENTO NORMATIVO: 
Artículo 65, letra j) de la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades. 
“…El alcalde requerirá el acuerdo del concejo para: 
j)  Suscribir los convenios de programación a que se refieren los artículos 8° bis 
y 8° ter y celebrar los convenios y contratos que involucren montos iguales o 
superiores al equivalente a 500 unidades tributarias mensuales, y que 
requerirán el acuerdo de la mayoría absoluta del concejo…” 
 
Descripción 
La necesidad del Municipio de Puerto Varas de renovar las pólizas de seguros 
de los vehículos municipales, que son utilizados para la ejecución de diversas 
actividades del Departamento de Operaciones, para traslado de funcionarios 
del departamento como otros funcionarios de distintas reparticiones 
municipales y otras labores que conlleven transporte. Por tal motivo, es 
necesario la renovación de las pólizas de los vehículos municipales del 
departamento. Este proceso corresponde a segundo llamado ya que la primera 
licitación, 2852-8-LE25, fue declarada desierta por no tener oferentes.  
 
Etapas y plazos 
Fecha de Publicación: 27-02-2025  
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Fecha inicio de preguntas: 27-02-2025  
Fecha final de preguntas: 04-03-2025 
Fecha de Cierre: 10-03-2025 
 
Acta de apertura: Licitación Publica 2852-19-LP25 
Oferentes interesados que se presentaron en la plataforma 
www.mercadopublico.cl  
 

 
 
Acta de evaluación: Licitación Publica 2852-19-LP25 
 
EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS – Experiencia en contratos similares 

 

 
 
EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS – Cobertura todo riesgo  
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EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS – Localización geográfica 

 
 

 
 
EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS – Giro del oferente 

 
 

 
 
 
EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS – Evaluación económica 
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EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS – Comportamiento contractual anterior       

 
 

 
 
EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS – Cumplimiento requisitos formales 

 
 

 
 
EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS – Evaluación total 

 
 
CONCLUSIÓN 
Conforme a lo anteriormente expuesto y de acuerdo a los criterios de 
evaluación, se propone, salvo mejor parecer, adjudicar la licitación pública ID 
2852-19-LP25 “PÓLIZAS DE SEGUROS PARA VEHÍCULOS INSTITUCIONALES DE LA 
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS”, a la oferta evaluada 
correspondiente a la empresa HDI SEGUROS S.A. RUT: 99.061.000-2, con un 
puntaje de evaluación de 85.5 puntos y una oferta de UF 1.558,52.- (léase, Mil 
quinientos cincuenta y ocho coma cincuenta y dos unidades de Fomento), IVA 
incluido, por un periodo de 24 meses. 
 
Acta de evaluación: Licitación Publica 2852-19-LP25 
LISTADO DE VEHICULOS  
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Sr. Alcalde, cede la palabra al concejal Rodrigo Schnettler, presidente de la 
Comisión de Hacienda, quien da lectura al acta de comisión. 
Acta Numero 20 correspondiente a Comisión de Hacienda  
 
Tema a tratar:  licitación Pública de Seguros para vehículos institucionales de la 
Ilustre Municipalidad de Puerto Varas, Licitación Publica Numero ID 2852-19-
LP25. 
 
Fecha :    Miércoles  30 de Abril. 
 
Lugar :    Sala de reuniones de Concejo. 
 
Asisten : Concejal Rodrigo Schnettler Weisser , Presidente de Comisión de   
 
               Hacienda. 
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               Concejal Nicolas Yunge Yurgensen, Presencial. 
 
               Concejala Pamela Bongain Acevedo, Modo Telemático. 
 
               Sr. Tito Barra Hernández, Administración Municipal. 
 
            
Hora de inicio: 09:10 
 
Pólizas de Seguros para vehículos institucionales de la ilustre municipalidad de 
Puerto Varas. 
 
Expone Don Tito Barra quien indica que esta licitación es en base a seguros de 
vehículos institucionales, es para renovar las pólizas de vehículos municipales, 
se publicó el 27 de febrero, fecha inicio de preguntas 27 de febrero de 2025, 
fecha final de preguntas 04 de marzo de 2025 y cierre de proceso se realizó 10 
de Marzo de 2025.- 
Postulan 3 oferentes, los cuales son HDI Seguros, Renta Nacional Cía. de 
Seguros Generales SA., Fid Chile Seguros Generales, se detallan con sus 
respectivos datos. 
Fid Chile oferto monto superior por lo tanto queda inadmisible, por tanto, 
pasan dos Compañías a evaluación. 
Se explican experiencias y ponderaciones más los porcentajes. 
Se estipula cobertura todo riesgo. 
Subcriterio de localización geográfica HDI y Rentas ambos presentan patentes 
con Rut diferentes por lo cual obtienen 0 puntos. 
Giro del oferente ambos son Compañías de Seguros. 
HDI se encuentra dentro del margen y presupuesto disponible y es la oferta 
más económica por un periodo de 24 meses además obtiene nota 5 en el 
sistema de mercado público y Empresa Cia de Seguros Generales SA. Renta 
Nacional 4,9.- 
Se establecen las comparaciones de puntajes, se propone entonces   la oferta 
HDI Seguros SA.- 
 
Concejal Nicolás Yunge, recomienda en la conclusión de la presentación no 
establecer oferta en signo peso si no en UF, solicita también establecer el 
detalle de vehículos a asegurar, autos, camiones, buses, furgones, maquinaria 
pesada y que esté presente este dato en la presentación a modo de establecer 
mayor transparencia. 
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Concejala Pamela Bongain, solicita detalle de vehículos y cobertura de cada uno 
al igual que Concejal Nicolás Yunge, pregunta con que corredor HDI Seguros 
trabajaría. 
Se responde que la misma compañía responde sin intermediario. 
Concejala discrepa por puntaje de condición o localización geográfica cambia o 
queda en 0. 
Concejal Rodrigo Schnettler indica que en la Conclusión de la oferta se debe 
regularizar el Rut de la empresa propuesta a adjudicar la cual tiene un error de 
forma y concuerda con los Colegas Bongain y Yunge en cuanto a detallar los 
vehículos de diferentes características, tonelajes y servicios que serán 
asegurados a modo de ser presentados en el Concejo Municipal y generar 
claridad. 
 
 
Termino de comisión 09: 35 
 
Sr. Alcalde invita a votar: 
Concejala Tamara Rammsy : Aprueba. 
Concejal Nicolás Yunge  : Aprueba. 
Concejal Juan Patricio Godoy : Aprueba. 
Concejal Rodrigo Schnettler : Aprueba. 
Concejal Antonio Horn  : Aprueba. 
Concejala Pamela Bongain : Aprueba. 
Sr. Alcalde    : Aprueba. 
 
 
 
5.2. Presentación Propuesta Ordenanza de Entrega de ayudas Sociales. 
Sra. Patricia Toledo, encargada del Departamento Social expone. 
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Sr. Alcalde, cede la palabra al concejal Juan Patricio Godoy, presidenta de la 
Comisión de Asistencia Social, quien da lectura al acta de comisión.  
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Reunión Comisión Social 
 
Martes 08 abril 2025 
Inicio 15:15 hrs 
Lugar: Sala de Reuniones Dideco 2do piso 
Tema: Segunda Reunión de Comisión Social, Propuesta de Ordenanzas de 
Ayudas Sociales 
Participantes: 
Concejal Tamara Rammsy 
Srta. Evelyn Delgado Directora Dideco 
Srta. katerin Melian, Encargada del Área Social Dideco 
Srta. Patricia Toledo, Asistente Social, Dideco 
Don Rodrigo Schnettler Concejal 
Don Rodrigo Hidalgo, Apoyo Administrativo Concejal Pamela Bongain 
Concejal Juan Patricio Godoy. 
 
Con la presentación de la Srta. Katerin Melian, Encargada del Área Social de la 
Dirección de Desarrollo Comunitario y según lo acordado en la primera reunión 
de Comisión se dio lectura uno a uno de los Artículos tanto del Reglamento 
vigente como de la Propuesta de Ordenanza de Ayudas Sociales desde el 
Artículo 6to hasta el Artículo 36 de ambos. Enseguida se procedió a la ronda de 
consultas y propuestas por parte de los Concejales ahí presentes entre las 
cuales se pueden mencionar las siguientes: 

 Se sugiere revisar los tramos de hacinamiento que están expresados en 
decimales (Concejal Rammsy), se acoge esta sugerencia. 

 Modificar registro Social de Hogares por instrumento de estratificación 
socioeconómica vigente (Rodrigo…) 

 Establecer o desglosar las prioridades establecidas puestas en esta 
futura Ordenanza (Concejal Godoy), se acoge la solicitud y se incorpora 
un breve detalle de las propiedades. 

 Otras temáticas consultadas y propuestas fueron las siguientes: 

 ¿En caso de emergencia por pérdida total y que afecta a más de una 
vivienda en un mismo terreno se podrá entregar ayuda en materiales de 
construcción o paneles prefabricados a todos los afectados? (Concejal 
Tamara Rammsy) 

 Ver la forma de acreditar la falta de ingresos en aquellos casos que se 
encuentran con seguro de cesantía. 

 Consulta si la mano de obra es un servicio externo. 

 Siguiere que la fiscalización sea de manera semanal en aquellos casos 
que reciben ayuda en materiales de construcción. 
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 Solicita que la billetera electrónica no sea en un sector determinado, sino 
más bien que se considere también sectores rurales. 

 En cuanto a los pasajes, ver la posibilidad de respondes en aquellos casos 
que han sido beneficiados con pasajes y que por un motivo externo le 
cambian las horas médicas. 

Todas estas consultas y propuestas fueron presentadas por el Concejal Juan 
Patricio Godoy, Pdte. de la Comisión Social. 
 
 
REUNION DE COMISION SOCIAL N° 2 
Miércoles 02 abril 2025 
 Inicio 15:22 hrs 
Lugar: Sala de reuniones Dideco, 2do piso 
Tema: Propuesta de Ordenanza de Ayudas Sociales. 
Participantes: 
Concejal Tamara Rammsy,  
Srta. Evelyn Delgado Directora Dideco. 
Srta. Katerin Melian, Encargada del Área Social Dideco. 
 Don Eduardo Carmona, Jefe de Gabinete del Municipio. 
 Mauricio Henríquez, Apoyo Administrativo del Concejal Rodrigo Schnettler. 
 Concejal Juan Patricio Godoy. 
 
Se dio inicio a esta Comisión Social iniciando esta, la Srta. Katerin Melian quien 
señaló que se trabajó con parte del equipo jurídico del Municipio entre ellos 
los abogados Don Ricardo Trincado y Don Cristhian Scholz entre el 25 de 
febrero y el 20 de marzo del año en curso tanto en reuniones presenciales 
como telemáticas, pero desde noviembre del año pasado con el Equipo Social 
de la Dirección de Desarrollo Comunitario. El apoyo del área Jurídica se basó en 
cambiar de reglamento a Ordenanza Municipal y que estaba vigente desde 
noviembre del 2021 y aprobado por el concejo de esa misma anualidad, según 
Decreto. 
 Se dieron a conocer las principales modificaciones al reglamento para 
transformarla a una Propuesta de Ordenanza de Ayudas Sociales. Posterior a 
ello, se dio inicio a una ronda de preguntas entre las cuales se pueden 
mencionar: 

 Cómo se distribuirán las ayudas sociales (concejal Rammsy), se informó 
que un mismo grupo familiar podrá acceder a un máximo de 3 cajas de 
alimentos al año y podrán acceder a otras 2 ayudas sociales consideradas 
en los otros ítems. 
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 Incorporar en la ordenanza aquellos casos que son derivados por el 
Tribunal de Familia como casos de alta complejidad y vulnerabilidad 
social. (concejal Godoy) se acoge esta solicitud para que sea parte en la 
Ordenanza. 

 Se solicita ingresar en la ordenanza que las ayudas no queden 
supeditadas al 40% según REGISTRO SOCIAL DE HOGARES (concejal 
Rammsy).se informa del Área Social que incluso en la actualidad las 
ayudas no quedan supeditadas a ese porcentaje y se acoge la solicitud 
para ser incorporada en la Ordenanza. 

 Otras temáticas consultadas y propuestas fueron las siguientes: 

 En caso de situación de emergencia. si en un terreno hay vivienda ¿se le 
entregará materiales de construcción o paneles prefabricados a todas o 
solo a la vivienda principal? 

 
Martes 15 de abril 2025 
Inicio: 09:10 hrs 
Lugar: Oficina de Directora, Dideco 2do piso 
 
Tema: 3era reunión de Comisión Social, Propuesta de Ayudas Sociales 
 
Participantes: 
Concejal Tamara Rammsy (vía telemática) 
Srta. Evelyn Delgado, Directora Dideco 
Srta. Katerin Melian, Encargada Área Social Dideco 
Srta. Patricia Toledo, Asistente Social del Depto. Social de Dideco 
Concejal Pamela Bongain 
Concejal Rodrigo Schnettler 
Concejal Juan Patricio Godoy. 
 
La presentación en esta oportunidad estuvo a cargo de la Srta. Patricia 
Toledo, Asistente Social del Depto. Social de la Dideco, quien comenzó a dar 
lectura desde el Art 37 al Art 67 de la Ordenanza y hasta el Art 45 del vigente 
Reglamento de Ayudas Sociales y sus Anexos una vez concluido, se procedió a 
la ronda de consultas, sugerencias y propuestas de los Concejales asistentes, 
las cuales fueron los sgtes. 

- Solicita incorporar en el Art 38 ayuda Social en apósitos, artículos de 
limpieza o desinfección para personas postradas (Concejal Tamara 
Rammsy) 



 

 

 

 

Secretaría Municipal 

Ilustre Municipalidad de Puerto Varas 
San Francisco 413 
Puerto Varas 

- Solicita incorporar un cuadro comparativo que detalla tipo de ayuda 
Social, montos, periodicidad y requisitos. Sugiere un análisis final para 
la presentación (Concejal Pamela Bongain) 

- Solicita hacer excepciones en la entrega de billetera electrónica, de 
casos rurales que lo ameriten (Concejal Juan Patricio Godoy). 

-  
Otras temáticas consultadas y propuestas fueron las siguientes: 
-Sugiere arqueo físico de stock mensual de ayudas sociales (Concejal Pamela 
Bongain) 
Siguiere aumentar el monto en ayuda en pasajes para personas con 
problemas de salud (Concejal Tamara Rammsy) 
-respecto a billetera electrónica, evaluar expandir a zonas rurales y solicitar 
presupuesto a futuro (Concejal Rodrigo Schnettler) 
-Solicita incluir en el Art 40 ejemplos de condiciones de salud como 
quimioterapia, cáncer, cardiopatías cerebrovasculares. 
-Solicita agregar Art 42, que en casos fortuitos o imprevistos incluir la estadía 
del beneficiario y su acompañante. 
-Art 46 cuota mortuoria, corregir que el aporte económico se entrega 
directamente al Servicio no a la persona. 
-Solicita que en el Art 65 de las sanciones se converse con Juzgado de Policía 
Local y pedir pronunciamiento respecto a la incorporación de las sanciones en 
la Ordenanza. 
-Propone un Concejo extraordinario para presentar propuesta de Ordenanza. 
Todas estas consultas y propuestas fueron presentadas por el Concejal Juan 
Patricio Godoy, Pdte. de la Comisión Social. 
 
 
Sr. Alcalde, en atención a las consultas efectuadas por las y los concejales, 
propone se realice una nueva sesión de comisión para clarificar dudas. Por lo 
anterior, se baja el punto de Tabla.  
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5.3. Arriendo Centro diurno Comunitario de Puerto Varas. 
Sra. Rosa Henríquez, encargada de la ODAM expone. 
 
¿Qué es un Centro Diurno Comunitario? 
Es una estrategia de acción comunitaria que busca “Promover la autonomía, el 
bienestar integral, la permanencia en el entorno familiar y comunitario de las 
personas mayores de la comuna con dependencia leve, a través de un espacio de 
atención diurna” 
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Sr. Alcalde cede la palabra al concejal Rodrigo Schnettler, presidente de la 
Comisión de Hacienda, quien procede a dar lectura al acta.  
 

Acta Numero 18 correspondiente a Comisión de Hacienda 
 

Materia : Centro diurno Comunitario para Personas Mayores Puerto Varas. 
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 Fecha :   Lunes  28 de Abril de 2025. 
 
 Lugar :    Sala de reuniones de Dideco. 
 
 Asisten : Concejal Rodrigo Schnettler Weisser , Presidente de Comisión de   
 
               Hacienda. 
    
                Concejala Tamara Rammsy Sanchez. 
 
                Concejal Nicolás Yunge Jurgensen.  
 
                Concejal Juan Patricio Godoy Godoy. 
 
                Concejala Pamela Bongain Acevedo. (En forma telemática) 
 
                Señora Valeska Nahuelhuaique Pacheco. Directora Eliam. 
 
                Señora Rosa Henríquez Farías. Encargada ODAM. 
 
                Makarena Arriagada Mellado. Encargada de Programas Sociales de 
Dideco. 
 
                Señor Cristhian Scholz, Asesor Jurídico. 
 
 
Hora de inicio 10: 10 AM 
 
 
Comienza la presentación por parte de la Señora Rosa Henríquez Farías 

encargada Eleam  , correspondiente a la necesidad de un espacio para 

implementar programa de centro diurno para personas mayores , se indica cual 

es el propósito de este programa , es una estrategia de acción comunitaria para 

promover la autonomía de la persona mayor tanto con su familia , vecinos , 

organizaciones comunitarias , iglesias , áreas de la Salud , orientado a adultos 

mayores con dependencias leves , las líneas de intervención son estimulación 

funcional , cognitiva , jornadas de participación y vínculos comunitarios , 

herramientas de apoyo integral a familias y cuidadores con un equipo 
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coordinador , área social , kinesiológica , psicólogos, terapeuta ocupacional , 

Asistentes Personas Mayores .- 

La dependencia leve aparece en forma muy silenciosa a veces sin darnos 

cuenta, son los primeros síntomas que se deben comenzar a atenderse. 

La cobertura es para 90 personas mayores del sector urbano rural, con una 

vigencia de 36 meses con un 70 % en el registro social de hogares, se indican 

los niveles de emergencia, es itinerante para acercar los programas a los 

diferentes sectores urbano rurales, es financiado por el servicio nacional del 

adulto mayor. 

Senama entrega M$232.000 y fracción mediante 11 transferencias por 36 

meses. 

Macarena Arriagada expone con respecto al aporte del presupuesto municipal 

se proyecta M$45.000.- en arriendo por un año, mobiliario, equipos 

computacionales, arriendo de vehículos, materiales de oficina, merchandising 

por un total de M$62.500.- 

 

Datos del censo indica un aumento en el envejecimiento de la región por ende 

la comuna también ha aumentado, por tanto, tenemos una alta población de 

adultos mayores se exponen el impacto comunal se expone también la oferta 

programática en base a la misma oferta, faltaba entonces considerar la 

dependencia leve para responder a sus necesidades. 

Surge entonces la necesidad de un arriendo de dependencias que cumplan 

ciertas características , como inclusividad , áreas recreativas , áreas 

terapéuticas , acceso universal , no existe un espacio municipal para esta 

instancia , por eso se llega a la Casa Kinzel , la cual reúne las condiciones 

técnicas , es una ubicación estratégica con los espacios requeridos , es casa 

patrimonial recién restaurada , se visitó con SECPLA quien indica que reúne las 

condiciones , se encuentra en el segundo piso Sercotec , primer mes se cancela 

la mitad de arriendo luego Sercotec entrega y se comienza a pagar mes 

completo al segundo mes , se indica que área jurídica ya emitió un bosquejo de 

arriendo .- 

Concejala Tamara Rammsy pregunta si ese espacio es suficiente para 90 

personas, consulta por el cálculo de arriendo, se le contesta que no se utilizan 

los M$45.000.- en su inicio. 
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Rosa Henríquez indica que la necesidad urge para que comience lo antes 

posible. 

Se explican las condiciones de arriendo. 

Se explica con respecto a merchandising y vehículos, todo eso está financiado 

dentro del convenio, en materia de vehículos se van a contratar vehículos 

cuando no haya disponibilidad municipal, es parte del decreto de actividades y 

merchandising es para difundir las actividades, seria para el hito de 

lanzamiento. 

Nicolás Yunge indica que es una necesidad gigante es una deuda grande con 

los Adultos Mayores de nuestra Comuna, considera que debiera ser algo más 

ambicioso, el presupuesto podría considerar un furgón por M$25.000.- el 

programa se puede proyectar para buscar a nuestros adultos mayores de 

Rollizo, Ralun etc. 

En materia jurídica consulta por el corretaje, ¿este tiene algún parentesco con 

algún funcionario municipal a modo de no existir un tráfico de influencias?? .- 

Solicita presupuesto municipal 2026 como proyección. 

Rosa Henríquez indica que ese ejercicio se hizo, considerando el aumento de la 

UF. 

Contrato de arriendo, solicita contrato de arriendo y sugiere hacer un primer 

contrato hasta el 31 de diciembre y luego otro desde 01 de enero hasta 31 de 

diciembre a modo de ir a la par con el presupuesto considerado para este 

programa. 

Enfatiza un vehículo propio. 

Abogado Cristhian Scholz , lo que propone el Concejal  Yunge es razonable  en 

materia de los plazos del contrato , están trabajando el contrato para remitirlo 

al cuerpo de los concejales , no hay problema con el inmueble en materia de 

hipotecas y gravámenes , en términos prácticos se ajusta a derecho ,la 

´propiedad esta apta para ser usada rápidamente , se verá tema con el corredor 

si no hay parentesco con funcionarios del municipio que es muy importante a 

dilucidar ,se solicitaría  una declaración jurada .- 

Concejal Juan Patricio Godoy, solicita convenio de prestación de la Señora Rosa 

Henríquez por tema del Eleam, consulta por los valores, reitera su rechazo por 

los arriendos, las Administraciones públicas se la deben jugar por 

infraestructura propia, indica que Puerto Varas debe desarrollarse en materia 

de infraestructura pública. 
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Señora Pamela Bongain, consulta por el espacio, lugar al lado del Cesfam y 

Programas planificados. 

Señora Rosa Henríquez , indica ubicación en calle del Salvador , el centro diurno 

tendrá una línea de cuidados domiciliarios , el programa vinculo estará en este 

espacio , el trabajo con las organizaciones , se suma al lado el centro de toma 

de exámenes , se detallan los talleres y las formas de vinculación con la 

comunidad de adultos mayores ,Concejala  Bongain apoya idea de compra de 

vehículo para el centro y el programa , en efecto se requiere este vehículo ,  son 

seis meses de tratamiento , y se detallan los grupos y cantidades .- 

Concejal Juan Patricio Godoy, consulta por las UF considera que va variando en 

el tiempo como así sube la UTM, solicita valor al día en los montos. 

Solicita tambien certificado de disponibilidad presupuestaria al momento de 

iniciar el proyecto, esto corresponde a la discusión del presupuesto 2024, 

solicita cantidad de Adultos Mayores en la Comuna en forma clara y específica 

y estadísticas de las 90 personas que realmente solicitan la atención, se le 

responde que el programa define la cobertura y monto por parte de SENAMA, 

se puede oficiar la respuesta al Concejal Godoy. 

No es partidario que se arrienden vehículos, por qué no hablar con seguridad 

pública y con esos fondos destinados a arriendos aumentar el beneficio del 

programa. 

Indica por las demás opciones a arrendar, en algunas instancias se han 

mejorado espacios por los dueños y de allí se va descontando, pide detalles de 

cada una de las 7 opciones que pudieron ser arrendados he informes de los 

gestores territoriales, que casos puntuales se van a usar vehículos. 

El adulto mayor es el que quiere acceder a estos programas finalmente es la 

voluntad del Adulto Mayor si es que desea ser parte de este programa indica la 

Señora Directora Eleam Valeska Nahuelhuaique. 

Concejal Rodrigo Schnettler indica que es atingente considerar quizá para el 

presupuesto 2026 la compra de un vehículo de traslado para los Adultos 

Mayores propuesto por el Concejal Nicolás Yunge existiendo un acuerdo por 

parte de los Colegas Concejales en esta materia , es importante tener 

certificado de disponibilidad presupuestaria para este programa y copia del 

contrato validado y visado por jurídica , es una buena instancia que este este 

centro de atención diurno para Adultos Mayores estando al lado de lo que será 
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el Centro de Diagnóstico de Salud pudiéndose coordinar una cooperación y un 

programa de atención. 

Ratificar además el no parentesco del Corredor de Propiedades con algún 

funcionario del Municipio.  

 

Hora Termino de Comisión 11: 45  

 
 

Reunión aclaratoria Centro Diurno Comunitario para personas Mayores. 
 

Concejal Rodrigo Schnettler Weisser, Presidente Comisión de Hacienda. 
 
Concejala Tamara Rammsy Sanchez en modo telemático. 
 
Concejal Nicolás Yunge Jurgensen.  
 
Sr. Rodrigo Hidalgo, Apoyo Administrativo Concejala Pamela Bongain 
Acevedo. 
 
Señora Rosa Henríquez Farías. Encargada ODAM. 
 
Makarena Arriagada Mellado. Encargada de Programas Sociales de Dideco. 
 
Hora de inicio 09: 10  

 

Revisión de elementos de contrato, expone Señora Rosa Henríquez, se aclara 

inicio de contrato este sería el 1 de junio de 2025, se había indicado 

anteriormente que sería a partir de mayo de 2025, concejal Nicolás Yunge 

consulta por feriado de 21 de mayo si se alcanza a celebrar contrato, esta todo 

visado y si se alcanza a realizar. 

 

Arrendamiento en dos etapas diferenciados, mes de junio seria 50 UF restando 

el espacio como bodega qué Sercotec quienes abandonara a fines de junio y 

pasa a el centro diurno a partir del 1 de Julio. 

 

Plazo de contrato de arriendo, existe un referente de convenio con SENAMA, 

en este caso se acuerda plazo de contrato hasta diciembre de 2027. 



 

 

 

 

Secretaría Municipal 

Ilustre Municipalidad de Puerto Varas 
San Francisco 413 
Puerto Varas 

Concejal Nicolás Yunge, consulta si se paga este arriendo con Fondos 

Municipales, Se le indica Senama no tiene nada que ver con el pago de 

arriendos, indica que esto se ve en base a los presupuestos anuales dado que 

no se puede saber cuál es el presupuesto anual. 

Se le indica que es atingente lo que indica, pero la dueña del inmueble solicita 

ciertas garantías y por eso se plantea en esta comisión, si bien Senama no es el 

mandante, si como centro diurno hay que cumplir con ciertos espacios y 

criterios, para también poder seguir contando con el apoyo de SENAMA, se 

puede hacer uso de salones municipales desde luego, pero se requiere también 

un lugar que genere sentido de pertenencia para los Adultos Mayores. 

Concejal Yunge indica que es una enorme iniciativa, solo le aqueja las 

realidades presupuestarias a futuro, como ciertas demandas que además 

arriesga el municipio que pueda afectar al presupuesto. 

Se le indica que la vigencia del contrato se va a renovar tácitamente 

anualmente y existe clausula por ambas partes de termino anticipado con 60 

días de anticipación. -     

Se muestra Certificado de disponibilidad Presupuestaria, y también está la 

declaración jurado de no vinculo del corredor de propiedades con funcionarios 

municipales, también se adjuntará según lo solicitado por Concejal Godoy la 

planificación trimestral del programa. 

Concejal Rodrigo Schnettler indica que se adjunten en detalle todos los 

documentos sustentatorios de la propuesta. 

 
  
Termino de comisión 09: 40 
 
 
Sr. Alcalde invita a votar: 
Concejala Tamara Rammsy : Aprueba. 
Concejal Nicolás Yunge  : Aprueba. 
Concejal Juan Patricio Godoy : Aprueba. 
Concejal Rodrigo Schnettler : Aprueba. 
Concejal Antonio Horn  : Aprueba. 
Concejala Pamela Bongain : Aprueba. 
Sr. Alcalde    : Aprueba. 
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5.4. Actualización Plan Comunal de Seguridad Pública 2025. 
Sr. Felipe Bustamante, director de Seguridad Pública y Emergencias expone. 
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