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ACTA DE LA QUINCUAGÉSIMA OCTAVA (58) SESIÓN ORDINARIA DEL HONORABLE 

CONCEJO MUNICIPAL, PERIODO 2021-2024 CELEBRADA EL DIA 18 DE ENERO DEL 

AÑO 2023. 

En Puerto Varas a 18 de Enero del año 2023, siendo las 16:00 horas, se reúne 

el Honorable Concejo Municipal de Puerto Varas, bajo la presidencia del Alcalde 

Tomás Gárate Silva, actuando como Secretaria Municipal (S) doña Ignacia 

Fernández Norambuena.  

 

1.- ASISTENTES: 

1.1 Alcalde: 

Don Tomás Gárate Silva 

 

1.2 Concejales: 

Doña Rocío Alvarado Díaz 

Don Marcelo Salazar Vallejos 

Don Rodrigo Schnettler Weisser 

Doña Nataly Schadow Muñoz 

 

1.3 Otros Asistentes:   

Funcionarios Municipales, Sra. Daniela Hidalgo administradora municipal, Sr. 

Julián Mingo director Secpla, Sra. Anaís Baraona asesor jurídico, Sr. Eduardo 

Carmona director Dideco, Sra. Karla Navarro encargada de comunicaciones, 

Sra. Marcela Alveal directora de Seguridad pública, Sr. Álvaro Pavez 

Administración Municipal. 

 

2.- AUSENTES: 

Se encuentran ausentes los concejales Juan Patricio Godoy Godoy y Antonio 

Horn Cruz, quienes se encuentran en comisión de servicio, en la ciudad de La 

Serena, participando en un curso de capacitación de la Asociación Chilena de 

Municipalidades. 

 

En nombre de Dios, la Patria y la comunidad, el Presidente, da por abierta la 

Quincuagésima Octava sesión ordinaria del Concejo Municipal, período 2021-

2024. 
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T  A  B  L  A 

 

1.- ACTAS ANTERIORES: 

1.1. Acta N°56 Sesión Ordinaria 
1.2. Acta N°57 Sesión Ordinaria 
 
2.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA: 
2.1. Ord. N°6-2023/DOM. 
2.2. Carta de Junta de Vecinos Montealegre. 
2.3. Carta del Cuerpo de Bomberos de Puerto Varas. 
 
3.- CORRESPONDENCIA DESPACHADA:  
 
4.- CUENTA SEÑOR ALCALDE: 
4.1. Primer Eje: Comunidad Empoderada. 
4.2. Segundo Eje: Cuidado y Bienestar Integral y social. 
4.3. Tercer Eje: Comuna verde. 
4.4. Cuarto Eje: Territorio planificado. 
4.5. Quinto Eje: Economía Sostenible. 
4.6. Sexto Eje: Instituciones al servicio de la comunidad. 
4.7. Criterios de priorización para la aplicación de dictámenes y la Ley N°21.526 
sobre Reajuste de Remuneraciones del Sector Público. 
 
5.- ACUERDOS TENTATIVOS: 
5.1. Proyecto mejoramiento complejo deportivo Mirador de Puerto Varas. 
5.2. Solicitud de Patente de Alcoholes Elgueta y Castro Limitada. 
5.3. Solicitud de Patente de Alcoholes Comercial Los Lagos SPA. 
5.4. Solicitud de Renovación e Incorporación al Rol General de Patentes de 
Alcoholes del Primer Semestre 2023.  
 
6.- APORTES Y SUBVENCIONES: 
 
7.- PUNTOS VARIOS: 
 
7.1. CONCEJAL RODRIGO SCHNETTLER W. 
a) Necesidad de estacionamientos para Adultos Mayores. 
b) Restos del Vapor Santa Rosa (Propuesta). 
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7.2. CONCEJAL MARCELO SALAZAR 
a) Informe al Concejo Municipal y a la Ciudadanía de Respuesta de Contraloría 
General de la Republica. 
b)  Situación de Buses de Turismo, extranjeros y nacionales. 
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DESARROLLO DE LAS MATERIAS 
 
 

1. ACTAS ANTERIORES: 

 

1.1. Acta N°56 Sesión Ordinaria 

Fue aprobada el acta de la quincuagésima sexta sesión ordinaria, celebrada el 

día 4 de enero del presente año 2023. 

 

1.2. Acta N°57 Sesión Ordinaria 

Fue aprobada el acta de la quincuagésima séptima sesión ordinaria, celebrada 

el día 11 de enero del presente año 2023. 

  

2.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA: 
 
2.1. Ord. N°6-2023/DOM. 
Se recibió el ordinario N°6 de la dirección de Obras Municipales, mediante el 
cual, informa la nómina de permisos de edificación, otorgados durante el mes 
de diciembre del año 2022. 
 
2.2. Carta de Junta de Vecinos Montealegre. 
Se recibió una carta de la presidenta de la Junta de Vecinos Montealegre de 
Puerto Varas, invitando al cuerpo colegiado a una misa, con motivo de su 
semana de aniversario, a fin de recordar a quienes ya no están con nosotros, la 
cual se realizará el día lunes 23 de enero a las 19:30 horas. Asimismo, se invita 
a la ceremonia de partida de sus actividades, el día martes 24 de enero, 
acompañando el programa de actividades. 
 
2.3. Carta del Cuerpo de Bomberos de Puerto Varas. 
En el marco del Ciento Quinceavo aniversario del Cuerpo de Bomberos de 
Puerto Varas, se invita a los miembros del honorable concejo municipal, a 
participar de la ceremonia oficial que se llevará a efecto el día 21 de enero a las 
18:45 horas, en la plaza Los Héroes de Puerto Varas. 
 
3.- CORRESPONDENCIA DESPACHADA:  
No hay. 
 
 
 



 

 

  

 

 

SECRETARÍA MUNICIPAL 
 
Fono: 652361308 – 652 361243 

San Francisco 413 

Puerto Varas 
 

4.- CUENTA SEÑOR ALCALDE: 
 
4.1. Primer Eje: Comunidad Empoderada. 
1- Ceremonia de inauguración de la primera etapa de la plaza inclusiva, a cargo 
de la Agrupación territorial de vecinas y vecinos N°1 La cruz y su directiva, 
proyecto apoyado por FPA. “Plaza inclusiva, etapa N°1 mirador Quebrada 
Gramado”. 
 
4.2. Segundo Eje: Cuidado y Bienestar Integral y social. 
1- Luego de un año de accidente, se reinauguró Escalera Ricke, con ejecución 
de Carnaval del Sur y financiamiento de Essal. 
2- Veranea Puerto Varas: Se siguen ejecutando los distintos Talleres de Cultura 
(70 cupos aprox.) y Deportes (700 cupos aprox.), y ya se han realizado dos 
fiestas costumbristas apoyadas con gestión y presupuesto municipal (6ta 
versión Fiesta costumbrista Entre Ríos y Praderas y 7ma edición fiesta 
costumbrista de la Papa y el Cordero). 
3- Se realizó hoy Operativo en Nicanor García con - Barrido de calle, - Limpieza 
de sumideros de aguas lluvias, - Instalación de 1 tolva y Asistencia social y se 
realizará mañana jueves Jornada Comunitaria el Mirador, con actividades de 
activación y disposición de servicios públicos. En ambas instancias se coordinan 
distintos departamentos de la Municipalidad para ofrecer servicios a la 
comunidad. 
4- Encuentro con estudiantes de preuniversitario municipal, apoyado por GORE 
a través de FNDR: - 56 estudiantes finalizaron su preparación en el 
Preuniversitario Municipal, 3 estudiantes obtuvieron puntajes sobre 800 
puntos en ambas pruebas que se prepararon en el Preuniversitario 
(Competencia Lectora y Matemática M1), 1 estudiante obtuvo sobre 800 pts. 
en Competencia Lectora, del Liceo Pedro Aguirre Cerda, 17 estudiantes del 
Preuniversitario obtuvieron más de 700 puntos. Transmitir que el Municipio 
quiere seguir apoyando la educación con estas y otras iniciativas, aunque no 
sea sostenedor de establecimientos educativos: parte de ello es el 
Preuniversitario Municipal, los esfuerzos conjuntos que se han realizado para 
que la Escuela Epson de Ensenada tenga educación media, además de las 
distintas intervenciones psicosociales que se realizan y fortalecerán este 2023 
desde los distintos departamentos: Oficina de protección de derechos de la 
Infancia y la Adolescencia (OPD), Subsistema Chile Crece Contigo, SENDA 
Previene, Oficina de la Juventud. En cuanto a recursos, el Preuniversitario 
Municipal fue un proyecto financiado por el $5.143.333 del FNDR Asignación 
Directa Municipal que fueron utilizados para pago de honorarios de los 
profesores de Competencia Lectora y de Matemática M1. Además, con esos 
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recursos se adquirieron 2 proyectores, 1 notebook, plumones, lápices, además 
de elementos de difusión (tazones, imanes, lápices). La Directora del Liceo 
Pedro Aguirre Cerda puso a disposición 2 salas del Liceo además de un casillero 
para guardar los equipos y materiales. El municipio aportó con el material 
impreso y su traslado semanal, además del trabajo de gestión y administrativo 
que implica del proyecto. 
5- Licenciatura Educación de Adultos 2022, Entidad ejecutora Edúcate, con 
estudiantes de 8vo básico y de 4to medio curso online y presencial en 
modalidad flexible. 
6- Visita con distintas actividades programadas de la Selección Chilena 
de Hockey Césped (DIABLAS). 
 
4.3. Tercer Eje: Comuna verde. 
1- Participación en primera jornada de Comité Regional de Cambio Climático, 
CORECC Los Lagos, con presentación de Plan de acción regional de cambio 
climático (PARCC). 
 
4.4. Cuarto Eje: Territorio planificado. 
1- Participación del municipio en Jornada de presentación de Resultados de 
estudio “Fragmentación del suelo rural en la comuna de Puerto Varas, cifras e 
imágenes de un futuro insostenible”. A su vez, se participará en conversatorio: 
"La ruralidad, nuevas oportunidades para entender el problema de la 
planificación territorial" de la XXI Bienal de Arquitectura y urbanismo. 
2- Participación en Primera Reunión de Participación Ciudadana “Estudio 
Hidrogeológico y Diseño de Ingeniería para el mejoramiento y ampliación del 
Servicio de Agua Potable Rural Colonia Río Sur, con 200 asistentes aprox.  
3- Se suman las jornadas PAC del Estudio de Ingeniería “Mejoramiento Ruta V 
613 S, Sector Río Pescado – Colonia Río Sur, Región de Los Lagos”. 
4- Firma de Declaración de municipios por el acceso a la vivienda y la ciudad- 
Déficit Cero. 
5- Destacar los resultados de Informe evaluativo: Mejoramiento de Elementos 
de Seguridad Vial para la Descongestión Del Acceso Sur De Puerto Varas, con 
medidas aplicadas durante el mes de octubre de 2022.  

 El logro de los objetivos se medirá a través de los a) tiempos de viaje, b) 
los largos de cola y c) la percepción del usuario  
 

a) Tiempos de viaje: 
En términos generales, hoy en día se presencian menores tiempos de 
viaje en todas las vías del área en cuestión.  



 

 

  

 

 

SECRETARÍA MUNICIPAL 
 
Fono: 652361308 – 652 361243 

San Francisco 413 

Puerto Varas 
 

Principalmente, las dos avenidas que antes mostraban alta congestión y, 
por ende, largos tiempos de viaje, ahora se han reducido en un 51% 
promedio para el cazo de Av. Colón (tomado durante 18 horas del día), 
de oriente a poniente, y en un 25% para el caso de Av. San Francisco, de 
sur a norte.  
En el caso particular de Av. Colón, los tiempos han disminuido de manera 
considerable (52%, 68% y 69% respectivamente en cada período- punta 
mañana-punta mediodía y punta tarde), prácticamente aplanando la 
curva a lo largo de toda la jornada. 
Por su parte, en Av. San Francisco sur, o más bien Av. Padre José 
Neudorfer, donde la punta tarde mostraba tiempos de viajes de más de 
35 minutos, hoy, se han homogeneizado durante la jornada, sin mostrar 
mayores variaciones en el peak, reduciendo los tiempos a 7 minutos.  
 

b)  Largos de cola: 
En términos generales, el cambio produjo menores largos de cola en 
todas las vías bajo análisis, si se compara los momentos más críticos de 
cada una de ellas, los ejes con reducciones más significativas son Av. San 
Francisco Sur y Av. Colón Oriente.  
En el caso de Av. San Francisco sur, o Av. Padre José Neudorfer, el largo 
de cola se reduce de 2.140 kilómetros a sólo 140 mts en la punta tarde, 
como promedio. Mientras que en Av. Colón oriente, la cola disminuye de 
960 mts a 660 mts en la punta mañana, no obstante, en la punta 
mediodía y punta tarde, disminuye casi el doble, llegando a sólo 460 mts.  
 

c) Percepción del Usuario/a: 
A través de la encuesta hecha a la ciudadanía in situ (vehículos detenidos 
en semáforo rojo, tanto en Av. Colón oriente como en Av. San Francisco 
sur), durante la semana del 2 al 8 de enero 2023, se obtuvieron las 
siguientes percepciones: 
E 56% muestra estar de acuerdo con la medida, mientras que al 28% le 
parece bien, pero cree que aún se puede mejorar.  
- Respecto a la pregunta, ¿qué ha mejorado?:  

La mayoría percibe que hay menos congestión y los largos de cola son 
menores (52%), mientras que otro grupo siente que el flujo vehicular 
es más fluido (28%).  
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4.5. Quinto Eje: Economía Sostenible. 
1- Se realizó la Expo Mundo Rural, desde el 13 al 15 de enero. Expo Mundo 
Rural Los Lagos 2023 es una de las ferias más grandes del país en regiones, con 
presencia de 180 stand con productos de producción rural de todo chile, 
folclore, muestras gastronómicas y lo mejor del campo en medio de la ciudad. 
Hace 3 años no se hacia este expo en la región por lo tanto es de gran 
importancia que se haya escogido puerto varas para esta ocasión. 
 
4.6. Sexto Eje: Instituciones al servicio de la comunidad. 
1- Reunión de trabajo con Álvaro Valenzuela como Director (s) de SERVIU para 
avanzar en soluciones de vivienda. 
2- Saludo protocolar Jefatura 1era Comisaría de Carabineros de Puerto Varas, 
Capitán Daniel Corvalán. 
 
4.7. Criterios de priorización para la aplicación de dictámenes y la Ley N°21.526 
sobre Reajuste de Remuneraciones del Sector Público. 
Exponen Sra. Anaís Baraona asesora jurídica, Sra. Daniela Hidalgo 
administradora municipal, Sr. Julián Mingo director Secpla. 
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Presupuesto: 
 
LEY N°18.883, Art. N°2: “El gasto anual en personal no podrá exceder, respecto 
de cada municipalidad, del 42% de los ingresos propios percibidos en el año 
anterior. Se entenderá por gasto en personal el que se irrogue para cubrir las 
remuneraciones correspondientes al personal de planta y a contrata. 
Asimismo, se considerarán en dicho gasto los honorarios a suma alzada 
pagados a personas naturales, honorarios asimilados a grado, jornales, 
remuneraciones reguladas por el Código del Trabajo, suplencias y reemplazos, 
personal a trato y/o temporal y alumnos en práctica.”  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Ingresos propios 

permanentes 2022: 

$13.018.552 (100%) 

• Máximo gastos para 

remuneraciones:  
     $5.467.792 (42%)  
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Sra. María Victoria Carrasco directora del Departamento de Salud Municipal, 
expone: 
 
De un universo de prestadores a honorarios Desam: 169 

 Dotación: 21 
 Retirados antes 31/12: 5 
 Desvinculados al 31/12: 7 
 Se realizó el análisis de criterios a 136 prestadores 
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Bajo los siguientes criterios: 
 antigüedad 
 funciones críticas 
 evaluación de jefatura o encargado de programa 
 financiamiento asegurado (convenios con SSDR) 

Programas: 
 suma alzada 
 convenio SAR 
 convenio odontológico 
 convenio adulto mayor 
 convenio FOFAR 
 convenio acompañamiento niño niña 
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5.- ACUERDOS TENTATIVOS: 
 
5.1. Proyecto mejoramiento complejo deportivo Mirador de Puerto Varas. 
Sr. Julián Mingo director Secpla, expone el proyecto de mejoramiento del 
complejo deportivo Mirador de Puerto Varas. 
 
Situación actual: 

• EL complejo mirador de Puerto Varas, actualmente cuenta 2 canchas de 
futbol una carpeta se encuentra en buen estado de conservación y la 
otra en estado regular. 

• Cada cancha tiene 2 graderías para aproximadamente 70 personas cada 
una. 

• Una cancha tiene luz artificial, la cual sirve para entrenamientos y 
partidos amistosos, pero no para partidos de competencias. 

• Existen camarines para 2 equipos los cuales se encuentran en estado 
regular. 
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Descripción del proyecto: 
 

• El proyecto considera la instalación de 6 torres de iluminación de acero 
galvanizado, las torres del centro abarcaran iluminación para ambas 
canchas. 

• Cada torre tendrá una altura de 16 metros, además se considera 8 
equipos de iluminación led de 1000 watts para cada torre y en el caso de 
las torres del centro tendrán 16 equipos. 

• La red que se instalará será soterrada. 
• Tendrá 1 tablero general de protecciones y 1 tableros de control de luces 

para cada cancha. 
• Se instalará un transformador de 150 KVA. El cual tendrá capacidad para 

albergar un futuro complejo deportivo. 
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Costos de operación y mantención: 
 
a) Costos de operación: 

- Agua potable: Considera Agua potable para camarines y baños. 

- Electricidad: Considera electricidad para camarines y baños. 

- Personal: Considera un auxiliar de aseo. 

- Gastos administrativos: Considera impresiones, materiales de oficinas. 

- Iluminación cancha: Considera iluminación artificial para partidos, 
entrenamientos en las 2 canchas. 

- Insumos, materiales y equipamientos: considera materiales, 
equipamientos e insumos para aseo. 
 

b) Costos de mantención: 

- Mantención cancha:  Considera mantención anual, cepillado y barrido de 
cancha. 

- Mantención general: Considera limpieza de canaletas, pinturas, cambio 
de cierre perimetral, entre otras. 

 

Costos operación 

Agua potable $ 3.960.000 

Electricidad $ 384.000 

Personal $ 6.222.720 

Gastos administración $ 900.000 

Iluminación cancha $ 15.738.220 

Insumos, materiales, equipamientos $ 1.380.000 

Total operación $ 28.584.940 

Costos Mantención 

Mantención cancha $ 2.890.000 

Mantención general $ 4.350.000 

Total mantención $ 7.240.000 

Total operación y mantención $ 35.824.940 
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Sr. Alcalde invita a votar: 
Concejala Alvarado : Aprueba. 
Concejal Salazar  : Aprueba. 
Concejal Schnettler : Aprueba. 
Concejala Schadow : Aprueba. 
Sr. Alcalde   : Aprueba. 
 
El concejo municipal, por unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda 
aprobar los gastos de operación y de mantención del Proyecto Mejoramiento 
Complejo Deportivo Mirador de Puerto Varas, por un monto total de 
$35.824.940.-  
 
5.2. Solicitud de Patente de Alcoholes Elgueta y Castro Limitada. 
 
Antecedentes del solicitante: 
Nombre : Elgueta y Castro Limitada 
Giro  : restaurante (clase c), con expendio de bebidas alcohólicas a los 
clientes que concurran a ingerir alimentos preparados. Los Restaurantes 
Diurnos que cuenten con este tipo de patentes podrán realizar espectáculos 
artísticos consistentes en música en vivo. 
Socios : Berto Ttito Siccos - Hilaria Sicos De Ttito 
Ubicación : Ruta 225, km 2.5 
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Los documentos requeridos para la otorgación de la patente fueron: 

INFORMES ESTADO 

CARABINEROS APROBADO. INDICA QUE EL LOCAL SI REUNE LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS LEGALES 
PARA SU FUNCIONAMIENTO. 

JUNTA DE VECINOS AUTORIZADO, POR PARTE DE LA UNIÓN COMUNAL DE JUNTA DE VECINOS “JUNTOS POR 
PUERTO VARAS” – (firma Unión Comunal, por no existir registro de Junta de Vecinos en el sector 
de acuerdo a lo informado por la Unidad de Personería Jurídica del Municipio, correspondiendo 
a la Unión Comunal mencionada de acuerdo a su jurisdicción) 

SERVICIO DE SALUD PRESENTA RESOLUCIÓN SANITARIA. 

INFORME DE FACTIBILIDAD TÉCNICA DOM FAVORABLE N° 436 DEL 05/10/2022 

DECLARACIÓN INICIO DE ACTIVIDAD PRESENTADO 

DOCUMENTOS DE LA SOCIEDAD PRESENTADOS (CONSTITUCIÓN, ESTATUTOS, VIGENCIA) 
CONTRATO DE ARRIENDO-REGISTRO DE PROPIEDAD. 

DOCUMENTOS SOCIOS DECLARACIÓN JURADA SIMPLE ART.4° LEY DE ALCOHOLES 
CERTIFICADO DE ANTECEDENTES PARA FINES ESPECIALES. 

CANTIDAD DE PERSONAS A CONTRATAR 10 
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Sr. Alcalde invitar a votar: 
Concejala Alvarado : Aprueba. 
Concejal Salazar  : Aprueba. 
Concejal Schnettler : Aprueba. 
Concejala Schadow : Aprueba. 
Sr. Alcalde   : Aprueba. 
 
El concejo municipal, por unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda 
aprobar una patente de alcoholes a nombre del contribuyente Elgueta y Castro 
Limitada, cuya actividad comercial corresponde a restaurante, ubicado en la 
ruta 225, Km 2.5, comuna de Puerto Varas.  
 
 
 
5.3. Solicitud de Patente de Alcoholes Comercial Los Lagos SPA. 
 
Antecedentes del solicitante: 
Nombre : comercial los lagos spa 
Giro  : restaurant (clase c), con expendio de bebidas alcohólicas a los 
clientes que concurran a ingerir alimentos preparados. los restaurantes diurnos 
que cuenten con este tipo de patentes podrán realizar espectáculos artísticos 
consistentes en música en vivo. 
Socios : Juleidy Andreina Valero Muñoz - Sergio Alejandro Abustillo 
Paredes 
Ubicación : calle La Paz N°940 
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Los documentos requeridos para la otorgación de la patente fueron: 

INFORMES ESTADO 

CARABINEROS APROBADO. INDICA QUE EL LOCAL SI REUNE LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS 
LEGALES PARA SU FUNCIONAMIENTO. 

JUNTA DE VECINOS ORD. FUE ENVIADO CON FECHA 13/12/22, A LA JUNTA DE VECINOS CENTRO HISTÓRICO DE 
PUERTO VARAS, CON FECHA NO RECIBIENDO RESPUESTA. SE PROCEDE DE ACUERDO A LO 
ESTIPULADO EN EL ART. 11 DE LA ORDENANZA DE OTORGAMIENTO, RENOVACIÓN Y 
TRASLADO DE PATENTES. (pasado el periodo de 10 días para el pronunciamiento, se 
entenderá que no existe objeción por parte de la organización) 

SERVICIO DE SALUD PRESENTA RESOLUCIÓN SANITARIA. 

INFORME DE FACTIBILIDAD TÉCNICA DOM FAVORABLE N° 371 DEL 17/08/2022 

DECLARACIÓN INICIO DE ACTIVIDAD PRESENTADO 

DOCUMENTOS DE LA SOCIEDAD PRESENTADOS (CONSTITUCIÓN, ESTATUTOS, VIGENCIA) 
CONTRATO DE ARRIENDO-REGISTRO DE PROPIEDAD. 

DOCUMENTOS SOCIOS DECLARACIÓN JURADA SIMPLE ART.4° LEY DE ALCOHOLES 
CERTIFICADO DE ANTECEDENTES PARA FINES ESPECIALES. 

CANTIDAD DE PERSONAS A CONTRATAR 4 

 
 



 

 

  

 

 

SECRETARÍA MUNICIPAL 
 
Fono: 652361308 – 652 361243 

San Francisco 413 

Puerto Varas 
 

Sr. Alcalde invita a votar: 
Concejala Alvarado : Aprueba. 
Concejal Salazar  : Aprueba. 
Concejal Schnettler : Aprueba. 
Concejala Schadow : Aprueba. 
Sr. Alcalde   : Aprueba. 
 
El concejo municipal, por unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda 
aprobar una patente de alcoholes a nombre del contribuyente Comercial Los 
Lagos SPA., cuya actividad comercial corresponde a restaurante, ubicado en 
calle La Paz N°940, Of. 02, Puerto Varas.  
 
 
5.4. Solicitud de Renovación e Incorporación al Rol General de Patentes de 
Alcoholes del Primer Semestre 2023.  
 

ROL Contribuyente Dirección Comercial Clasificación 

40320 Jorge Villarroel Álvarez Walker Martínez N°561 Restaurante 

40346 Néstor Gustavo Holzapfel Gross Ensenada S/N Hotel y Anexo de hotel 

40375 Susana A. Cárdenas Villalón Ruta 5 Sur Km. 1007 Restaurante 

40431 Claudio A. Moreira Lobos Av. Gramado N°559 Restaurante 

40439 Transporte y Turismo Héctor 
Elgueta E.I.R.L. 

Parcela 2 Restaurante 

40441 Hotelera Los Caiquenes Ltda. Ruta 225 Km. 9.5 Hostería de turismo 

40462 Sociedad Turística y Comercial 
Patagonia Mountain S.A. 

Volcán Osorno Km. 14.2 Restaurante 

40495 Sociedad Gastronómica Austral 
Ltda. 

Av. Vicente Pérez Rosales N°1571 Restaurante 

40499 Comercializadora Imperial Food 
Roots Ltda. 

Imperial N°650 Restaurante 

40506 Nazir Gutiérrez Ltda.  Walker Marínez N°211 Salón de Música en vivo 

40547 Bar Bao S.P.A. Av. Los Colonos N°1.176 Lc. 8 Restaurante 

40553 Gloria Priscila Carrasco 
Asesorías Inmobiliarias E.I.R.L. 

Ruta 225 Km. 40 Restaurante 

40558 Sociedad Turística y Comercial 
Patagonia Mountain S.A.. 

Volcán Osorno Km. 14.2 Restaurante 

40563 Banquetearía Carrasco Ltda. Ruta 225 Km. 43 Restaurante 

40594 Comercializadora Divinum SPA Decher N°450 Comercializadora de 
vinos y licores 

 
 
Sr Alcalde invita a votar: 
Concejala Alvarado : Aprueba, con excepción del rol 40.547. 
Concejal Salazar  : Aprueba. 
Concejal Schnettler : Aprueba. 
Concejala Schadow : Aprueba. 
Sr. Alcalde   : Aprueba. 
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El concejo municipal, por unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda 
aprobar e incorporar a la renovación del Rol General de Patentes de Alcoholes 
del Primer Semestre del año 2023, los siguientes roles: 40320 a nombre del 
contribuyente Jorge Villarroel Álvarez, 40346 a nombre de Néstor Holzapfel, 
40375 a nombre de Susana Cárdenas, 40431 a nombre de Claudio Moreira, 
40439 a nombre de Transporte y Turismo Héctor Elgueta EIRL., 40441 a 
nombre de Hotelera Los Caiquenes Ltda., 40462 a nombre de Sociedad 
Turística y Comercial Patagonia Mountain SA., 40495 a nombre de Sociedad 
Gastronómica Austral Ltda., 40499 a nombre de Comercializadora Imperial 
Food Roots Ltda., 40506 a nombre de Nazir Gutiérrez Ltda., 40547 a nombre 
de Bar BAO SPA., 40553 a nombre de Gloria Priscila Carrasco Asesorías 
Inmobiliarias EIRL., 40558 a nombre de Sociedad Turística y Comercial 
Patagonia Mountain S.A., 40563 a nombre de Banquetería Carrasco Ltda., y 
40594 a nombre de comercializadora Divinum SPA. Con la observación y 
rechazo de la concejala Rocío Alvarado Díaz respecto al rol 40.547 
 
      
6.- APORTES Y SUBVENCIONES: 
No hay. - 
 
 
7.- PUNTOS VARIOS: 
 
 
7.1. CONCEJAL RODRIGO SCHNETTLER W. 
 
a) Necesidad de estacionamientos para Adultos Mayores. 
En mi primer punto vario, yo menciono la necesidad de estacionamientos para 
adultos mayores en la comuna, ampliar la gama de dos o tres estacionamientos 
más, en los sectores céntricos de nuestra comuna, esto dado a una consulta 
que realiza un adulto mayor un día conversando en el centro de la ciudad, dado 
que ellos, muchas veces y de acuerdo a sus discapacidades, que se van 
generando cuando ya pasamos a una edad madura, en este caso adulto mayor, 
necesitan bajar en sus vehículos para hacer ciertos tramites que son demorosos 
en oficinas públicas o en oficinas de corte particular, o algún negocio, abogado 
etc. Entonces, estaría solicitando este vecino, adulto mayor, la posibilidad de 
poder adaptar ya sea en el centro, en el perímetro del centro, dos o tres 
estacionamientos que sean utilizable para nuestros adultos mayores para que 
puedan acercarse sin mayores problemas y que desde luego, puedan ser 
respetados. 
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b) Restos del Vapor Santa Rosa (Propuesta). 
Es una propuesta que vengo hacer, en base a conversaciones con muchos 

vecinos que lo han visto en la costanera donde están los restos del vapor, que 

significa de un modo, el testimonio de lo que fue en sus tiempo la conectividad 

en el lago y las distintas comunas de Puerto Octay, Frutillar, Llanquihue, 

Ensenada y Cascadas, incluso, donde hay restos de los muelles, entonces a 

partir de una crítica de una vecina que me hizo en una intervención, cuando 

hable del Santa Rosa, dijo que se había convertido en un centro de pernocte 

con vista al lago para personas que lamentablemente en condición de 

indigencia, es una situación lamentable, entonces, lo había pensado y otros 

vecinos me indicaron, porque hay una plataforma ahí y también hay una placa, 

pero en base a esos restos podríamos conversar o se podría ver la posibilidad, 

aquí no voy a  dar nombres, pero hay uno o un par que son unos artistas en 

fierro bastante bueno, que hacen muy buenos trabajos y la idea que vengo a 

exponer, solamente para que ustedes la puedan acoger y poder expresarla por 

medio de turismo o del estamento municipal correspondiente, es generar una 

réplica de lo que fue el barco en miniatura con los restos que están ahí y quedar 

expuestos en el mismo lugar o en un lugar que la administración crea que es 

pertinente hacerlo.  

 

Esa es la propuesta que vengo hacer, un artista en fierro que es muy bueno y 

que tenemos acá en la zona pueda en una de esas conversar con él y ver la 

posibilidad de generar una réplica de lo que fue el vapor Santa Rosa con la 

plataforma y una pequeña historia y dejarlo a disposición de los vecinos y 

visitantes para que puedan interiorizar en lo que fue la conectividad lacustre 

que hubo entre los años 1900 y 1936 más o menos. muchas gracias señor 

alcalde.  
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7.2. CONCEJAL MARCELO SALAZAR 
 
a) Informe al Concejo Municipal y a la Ciudadanía de Respuesta de Contraloría 
General de la Republica. 
La verdad señor alcalde siempre normalmente uno escucha, a la ciudadanía, 

críticas constructivas o no, a veces, la pregunta es, ¿qué hacen los concejales?, 

sobre todo, mis colegas concejales lo tienen que haber escuchado, los 

concejales de alguna forma por ley, estamos facultados entre otras cosas, para 

fiscalizar. Dentro de las labores de fiscalización, existen algunos organismos, los 

cuales podemos solicitar la cooperación y ayuda y esta la Contraloría General 

de la República y de eso es lo que vengo a dar cuenta hoy en el primer punto 

relacionado con aquello. 

A diferencia que otras veces, hemos leído aquí, por ejemplo, se han 

desestimado presentaciones no una vez, ni dos, ni tres, ni cuatro y hasta 14 se 

han desestimado presentaciones que se han hecho y la Contraloría ha dicho no 

a lugar porque no corresponde o no hay información suficiente, lo que a mi 

juicio, es una pérdida importante de tiempo para un organismo tan importante 

para el estado, sin embargo, yo quiero dar cuenta de parte de un texto que no 

voy a leer todo, porque dice, junto con saludarle respecto a su ingreso folio 

18654/2022 le informamos que los antecedentes expuestos serán analizados 

tras su incorporación en el proceso de planificación de auditorías de esta 

Contraloría General de la República, sin prejuicio de lo anterior, cumplo en 

informar a usted, que se encuentra planificado un proceso de fiscalización por 

parte de esta entidad superior de control, relacionado con los loteos en las 

inmediaciones del lago Llanquihue. 

Hay un trabajo que de alguna forma, se está compaginando, lo que hablábamos 

al principio en su cuenta y también un poco lo que un alto funcionario de 

Contraloría me informa y yo quería dar cuenta y quiero informar también al 

concejo, que voy a dar este mismo correo, se lo voy a entregar a la directora de 

Control y a usted señor alcalde, para que esté en antecedentes referente a que 

eventualmente, esto es una muestra más de lo que significa el trabajo que 

debemos desarrollar en pos de la transparencia y también intentar acallar 

algunas voces que a veces con razón o sin razón o algunos mal 

intencionadamente critican sin saber.     
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b)  Situación de Buses de Turismo, extranjeros y nacionales. 
 
Bien es sabido, salió hace dos semanas atrás, una información en una radio a 

nivel nacional que tiene posición a nivel regional en Puerto Montt, de una 

denuncia de dos buses de turismo de dos pisos que ascendieron al volcán 

Osorno, entiendo que también usted señor alcalde, dio algunas declaraciones 

posterior a eso, pero yo, quiero relevar ese punto, nosotros tenemos un trabajo 

y una ordenanza que se podría poner en marcha, en primer lugar recordándole 

a la gente y a las personas que trabajan en turismo y también quienes tienen el 

deber de fiscalizar este tipo de cosas, que está totalmente prohibido que en 

nuestra ciudad, ejercer guías extranjeros sin contar con el servicio de guías 

locales, es un trabajo que se realizó hace muchos años atrás y que fue 

largamente difundido y que fue un logro importante para los guías de turismo 

de nuestra región que están asociados. 

Creo que es importante volver a recalcar y solicitar ahora, que también 

tenemos un nuevo comisario, para que nos pueda cooperar en la fiscalización, 

como es en un lugar tan importante, que es la tenencia de Ensenada, que es el 

punto de control que obligadamente tienen que pasar los buses por ahí, para 

que se pueda hacer el control de fiscalización, en primer término. 

Segundo, creo que nosotros, señor alcalde, debiéramos exigir a través de un 

oficio al ente contralor, que, en este caso, es la Corporación Nacional Forestal, 

para que en el acceso al volcán Osorno, exista un lugar de control, se instale 

una persona, por último, en esta temporada alta, y también en la temporada 

alta de invierno. Es un centro de muchas atracciones, para que finalmente, se 

haga la realización de la prohibición de ascenso de ese tipo de vehículos, subir 

un bus de dos pisos es un acto de irresponsabilidad mayúsculo, que ni Dios lo 

quiera, ocurriera un accidente, créanme, que saldríamos en las noticias de todo 

el mundo por un acto que no ha sido controlado y que efectivamente por lo 

demás, está prohibido. 

Por otro lado, y para terminar con el tema de los buses, hacer hincapié de que 

gran parte de los buses que llegan a nuestra ciudad hoy día, no tienen ningún 

lugar donde poder botar y limpiar sus baños químicos, hemos sido testigos 

muchos de nosotros, que en la ruta 225, en alguna parte paran a la orilla y 

descargan el baño y eso es un acto que está prohibido, por lo tanto, también 

pedirle a todas las personas que logren identificar que algún bus nacional o  
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